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Belopp presenteras i tusentals kronor (kSEK) om inget annat anges. Belopp inom parentes är hänförligt till 

motsvarande period föregående år, om inget annat anges. Avrundningsdifferenser kan påverka 

summeringarna i tabellerna i denna rapport. 

 

Korthet – juli till september 

• Nettoomsättningen för kvartalet uppgick till 145,4 mSEK (156,5 mSEK), en minskning med 11,1 mSEK 

jämfört med samma period föregående år. 

• Justerad EBITDA uppgick till 7,9 mSEK (2,9 mSEK), en ökning med 5 mSEK jämfört med samma period 

föregående år. I kvartalet har kostnader motsvarande 0 mSEK (0 mSEK) redovisats som 

jämförelsestörande.  

• EBITDA-marginal, justerad, uppgick till 5,4 % (1,9 %), en förbättring med med 3,5 procentenheter 

jämfört med samma period föregående år.  

• EBITDA uppgick till 7,9 mSEK (2,9 mSEK), en ökning om 5 mSEK jämfört med samma period 

föregående år.  

• EBITDA-marginal, uppgick till 5,4 % (1,9 %), en förbättring med 3,5 procentenheter jämfört med 

samma period föregående år. 

• Kassaflödet från den löpande verksamheten uppgick till 6,7 mSEK (-27,9 mSEK), en förbättring med 

34,6 mSEK jämfört med samma period föregående år.  

• Serenata Flowers har påverkat nettoomsättningen positivt med 12,0 mSEK (0,0 mSEK), justerad 

EBITDA med 3,1 mSEK (0,0 mSEK) och EBITDA med 3,1 mSEK (0,0 mSEK) i perioden. 

Korthet – januari till september 

• Nettoomsättningen för de första nio månaderna uppgick till 605,5 mSEK (584,5 mSEK), en ökning om 

21,0 mSEK jämfört med samma period föregående år. 

• Justerat EBITDA uppgick till 46,7 mSEK (30,1 mSEK), en ökning med 16,6 mSEK jämfört med samma 

period föregående år. Under de första nio månaderna har kostnader motsvarande 2,9 mSEK (0,0 

mSEK) redovisats som jämförelsestörande och relaterar mestadels till omstrukturering av personal. 

• EBITDA-marginal, justerad, uppgick till 7,7 % (5,1 %), en förbättring med 2,6 procentenheter jämfört 

med samma period föregående år.  

• EBITDA uppgick till 43,9 mSEK (30,1 mSEK), en ökning om 13,8 mSEK jämfört med samma period 

föregående år.  

• EBITDA-marginal, uppgick till 7,2 % (5,1 %), en förbättring med 2,1 procentenheter jämfört med 

samma period föregående år. 

• Kassaflödet från den löpande verksamheten uppgick till -24,9mSEK (-27,0 mSEK), en förbättring med 

2,1 mSEK jämfört med samma period föregående år.  

• Serenata Flowers har påverkat nettoomsättningen positivt med 67,0 mSEK (0,0 mSEK), justerad 

EBITDA med 11,7 mSEK och EBITDA med 9,8 mSEK (0,0 mSEK) i perioden. 
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VD | Har ordet 

Under det tredje kvartalet har vi fortsatt fokusera på lönsamhet och vi fortsätter se en ökad lönsamhet per 

order jämfört med motsvarande kvartal föregående år. Det tredje kvartalet uppvisar en lägre OPEX 

jämfört med tredje kvartalet 2024, trots förvärvet av Serenata, vilket visar på en stark organisk 

kostnadskontroll men också en lyckad migrering av Serenata både tekniskt och operativt. EBITDA för 

kvartalet är på en hälsosam nivå med en ökning på 166% jämfört med 2024 och vi följer vår högt ställda 

prognos för året. Kvartalets resultat är det bästa för tredje kvartalet sen Covid-året 2021.  

 

Klimatet fortsätter vara tufft för konsumenterna i många av våra stora marknader. Vi ser att Consumer 

confidence fortsätter vara på låga nivåer, och i vissa marknader har en uppåtgående trend brutits av. 

Verksamheten påverkas också av säsongsvariationer och det tredje kvartalet är generellt ett kvartal med 

lägre försäljning då det inte innehåller några väsentliga högtider. Tredje kvartalet uppvisar en 

volymnedgång jämfört med motsvarande kvartal 2024 vilket är ett medvetet beslut då vi fortsätter 

fokusera på lönsamheten. Det betyder att vi minskar volymen från performance marketing för att 

optimera lönsamheten både totalt och per order, för att bibehålla en långsiktigt hälsosam affär.  

 

Vi har under kvartalet migrerat över verksamheten i Polen till den nya e-handelsplattformen, vilket 

betyder att alla våra länder nu är live på den nya plattformen. Vi har också introducerat olika AI-verktyg för 

att dels ytterligare förbättra vår kundnöjdhet, och dels för att minska tiden mellan idé och implementering 

av nya funktioner. Vi fortsätter arbetet med att differentiera kundanskaffningen, framförallt genom att 

fortsätta fokusera på att utveckla vårt CRM-arbete samt att ytterligare öka vår kundnöjdhet. Detta arbete 

gör att vi trots en lägre volym från performance marketing ser en ökad lönsamhet per order och en 

hälsosam EBITDA.  

 

Under det närmaste året kommer vi fokusera på det vi kan påverka och arbeta med förbättringar av 

bolaget, samt fortsätta att utvärdera nya förvärv. Vi anser att vi genom integrationen av Serenata har 

bevisat att vår förvärsstrategi är bärkraftig och kan skapa stora värden för bolaget. Vår ambition är att 

fortsätta utveckla bolaget, investera och ta marknadsandelar. Det absolut viktigaste för oss är att bygga 

för framtiden. 

 

 

Magnus Silfverberg 
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